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QUESTIONS D’APPRENTISSAGE
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Les questions d’apprentissage que vous trouverez dans les pages qui suivent sont celles qui portent sur la matière de la semaine 12. Toutefois, prenez note que le quiz no 2 couvrira l’ensemble des semaines 10 à 14. De ce fait, nous vous conseillons évidemment de ne passer le quiz en question une fois que vous aurez terminé l’étude de la matière des semaines 10 à 14.

Vous pouvez répondre aux questions d’apprentissage de cette semaine directement dans ce document-ci. Et comme le quiz sera à livre ouvert, nous vous conseillons de sauvegarder vos réponses et de les imprimer avant de le faire. De cette façon, vous y aurez plus facilement accès pendant que vous ferez ce quiz.

En plus de vous aider à mieux comprendre et apprendre la matière de cette semaine, les questions d’apprentissage comme celles que vous trouverez ici vous aideront à circonscrire plus précisément ce qui, dans les lectures de cette semaine, pourrait ou non faire l’objet de questions dans les quiz. Les questions du quiz porteront sur la matière de cette semaine, qui aura fait l’objet de questions d’apprentissage. Prenez note que tous les passages des lectures obligatoires de cette semaine qui ne font pas l’objet de questions d’apprentissage ne seront pas matière à quiz.

Cela dit, la formulation des questions du quiz pourra différer de celle des questions d’apprentissage. Les questions posées ici prennent, en effet, souvent la forme de questions à développement, alors que les questions du quiz seront toutes de type objectif (vrai ou faux ainsi que choix multiples). Tenez donc pour acquis que ce ne seront pas les questions posées qui seront les mêmes, lors du quiz, mais la matière sur laquelle ces questions porteront.
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Gestion des alliances et des partenariats internationaux
(Module 4  Diriger)


Matériel où trouver les réponses aux questions de la semaine 12

· Manuel de cours, p. 421 à 472.



Question 1

Aux pages 424 à 426 du manuel de cours, Fabien Blanchot (l’auteur du chapitre) définit quatre types d’indicateurs de performance pour évaluer des équipes en général et des équipes résultant d’alliances internationales en particulier. Ces types d’indicateurs diffèrent les uns des autres selon le trait, l’objet ou les personnes dont ils mesurent la performance.

Auquel de ces types d’indicateurs correspond la variable à évaluer suivante?

Dans la colonne de gauche du tableau présenté ci-dessous, vous trouverez des énoncés décrivant différentes variables qu’un indicateur de performance pourrait vouloir mesurer pour évaluer la performance d’une équipe de travail.

· Pour chacune des variables décrites par les énoncés ci-dessous, dites auquel des trois atouts en question on peut les associer.

À noter :
Un exemple de bonne réponse est fourni dans la première rangée du tableau. C’est à vous de remplir les cases laissées vides dans les autres rangées du tableau.


	VARIABLE MESURÉE
	TYPE D’INDICATEUR DE PERFORMANCE
	PAGE DU MANUEL


	La valeur en bourse des actions d’un des partenaires de l’alliance.
	Indicateur de performance des partenaires qui ont mis l’alliance internationale (ou l’équipe multiculturelle) sur pied et la soutiennent par leur appui et leurs ressources.
	424

	Les résultats du projet poursuivi par l’alliance internationale.
	
	

	L’atmosphère de travail au sein du groupe international constitué.
	
	

	Le sentiment de fierté de tous les employés de chacun des partenaires de l’alliance du fait que cette alliance existe (et peu importe si ceux qui sont fiers font partie du groupe visé par l’alliance ou non).
	
	

	Le caractère « livré en temps et en heure, et exactement comme prévu » du travail de l’équipe.
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